
『世界に通用するホテル運営会社になる』ことを目指す星野リゾートにおいて、

本質を追究する思考、議論は欠かせないスキルです。

特に、北米進出に本格的に挑戦しようとしている今、

多くのスタッフがそのスキルを高めていくことが求められています。

星野リゾートのスタッフは、日々の接客サービスやオペレーション業務を担う中で、

日常的に思考を促す問いを受け、常に考え続けながら仕事に臨んでおり、

その過程にが一人ひとりの成長に繋がっています。

本インターンシップでは、その過程を1ヶ月という期間で体感いただく事で、

星野リゾートのスタッフが仕事に向き合う姿勢やマインドを理解する機会としています。

東京会場
▽

７・10月開催

大阪会場
▽

８・11月開催

九州会場
▽

9月開催

実施要綱

■開催期間
1カ月

■開催方法
オンライン・対面
（うち1回で1泊2日の宿泊体験あり）

■そのほか
選考あり、交通費・宿泊費支給あり

■全体の流れ（予定）
・事前レクチャー （オンライン）
・中間報告会 （オンライン）
・施設見学／宿泊 （対面）
・最終プレゼンテーション （対面）

＜長期 / 対面＞

『日本の観光をヤバくする』
×

戦略提言



＜長期 / 対面＞

SUMMER
サービスインターンシップ

ホテル運営業務を実務型で経験いただくとともに、参加期間の長さに応じて、魅力

開発会議や業務改善プロジェクトなどにも参加いただく事で、

星野リゾートの組織文化も体感いただける内容としています。

7月1日(月) 勤務開始
応募締切：5月19日(日)

合否通知：5月31日(金)まで

対象施設一覧

【北海道】
トマム・OMO３札幌すすきの・OMO5小樽

【東北】
青森屋・界 津軽・奥入瀬渓流ホテル

磐梯山温泉ホテル
【北陸・甲信越】

界 加賀・ホテルブレストンコート
星のや軽井沢・コミュニティゾーン

リゾナーレ八ヶ岳・界 松本
【関東】

星のや東京・OMO5東京大塚
リゾナーレ熱海・界 アンジン・界 伊東

【近畿・中国】
OMO7大阪・界 出雲

【九州】
界 別府・界 雲仙・界 霧島

【沖縄】
西表島ホテル・リゾナーレ小浜島

BEB5沖縄瀬良垣・OMO5沖縄那覇

7月15日(月) 勤務開始
応募締切：6月2日(日)

合否通知：6月14日(金)まで

8月1日(木) 勤務開始
応募期間：6月16日(日)

合否通知：6月28日(金)まで

8月7日(水) 勤務開始
応募期間：6月23日(日)

合否通知：7月5日(金)まで

8月21日(水) 勤務開始
応募期間：7月7日(日)

合否通知：7月19日(金)まで

実施要綱

■開催期間
長期（最低3週間）

■開催方法
対面（全国各地）

■応募締切
勤務開始日による（上記参照）

■そのほか
選考あり、参加条件あり

■給与・手当
・交通費支給あり
・寮支給あり
（一部施設を除く）

・時給支給あり
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